HAZARD SI RISC IN EVALUAREA S| GESTIUNEA RESURSELOR NATURALE

1.1 Managementul riscului

1.1.1 Concepte de baza in studiul interdisciplinar al hazardelor,
vulnerabilitatii si riscului

1.1.1.1 Definitii si acceptiuni notionale

Omul traieste permanent intr-un mediu in care este expus unei mari
diversitati de situatii mai mult sau mai putin periculoase, generate de numerosi
factori. Manifestarile extreme ale fenomenelor naturale cum sunt: furtunile,
inundatiile, seceta, alunecarile de teren, cutremurele puternice si altele, la care se
adauga accidentele tehnologice (poluarea grava, de pilda) si situatiile conflictuale,
pot sa aiba influenta directa asupra vietii fiecarei persoane si asupra societatii in
ansamblu.

Numai cunoasterea precisa a acestor fenomene, numite calamitati si/sau
dezastre (denumite de geografi si hazarde), permite luarea celor mai adecvate
masuri atat pentru atenuarea efectelor, cat si a celor pentru reconstructia regiunilor
afectate. Reducerea efectelor acestor dezastre implica studierea interdisciplinara a
hazardelor, vulnerabilitatii si riscului ca si informarea si educarea populatiei. In acest
domeniu, informatica este chemata sa contribuie.

n contextul de fata, hazardul reprezinta probabilitatea de aparitie, intr-
0 anumita perioada, a unui fenomen potential daunator pentru om si pentru
mediul inconjurator. Deci, hazardul este un fenomen natural sau antropogen,
daunator omului, ale carui consecinte sunt datorate depasirii masurilor de
siguranta pe care orice societate gi le impune.

Hazardele naturale reprezinta o forma de interactiune dintre om i
mediul inconjurator, in cadrul careia sunt depasite anumite praguri de
adaptare ale societatii. Pentru producerea lor, este necesara prezenta
societatii omenesti. Daca o avalansa se produce in Antarctica, aceasta este
numai un fenomen natural. Daca acelasi fenomen este inregistrat in Muntii
Fagaras, spre exemplu, unde este afectata o cabana sau o sosea, suntem in
prezenta unui hazard natural.

Vulnerabilitatea pune in evidenta cat de mult sunt expusi omul si
bunurile sale in fata diferitelor hazarde, indica nivelul pagubelor pe care poate
sa le produca un anumit fenomen si se exprima pe o scara cuprinsa intre 0 si
1, cifra 1 exprimand distrugerea totala a bunurilor si pierderile totale de vieti
omenesti din arealul afectat. Distrugerea mediului determina o crestere a
vulnerabilitatii. Spre exemplu, despaduririle determina o intensificare a
eroziunii si alunecarilor, producerea unor viituri mai rapide si mai puternice si
o crestere a vulnerabilitatii agezarilor i cailor de comunicatii.

Riscul este definit ca fiind probabilitatea de expunere a omului si a
bunurilor create de acesta la actiunea unui anumit hazard de o anumita
marime. Riscul reprezinta nivelul probabil de pierderi de vieti omenesti,
numarul de raniti, pagubele produse proprietatilor si activitatilor economice de
un anumit fenomen natural sau grup de fenomene, intr-un anumit loc si intr-o
anumita perioada. Elementele la risc sunt reprezentate de populatie, de
proprietati, cai de comunicatie, activitati economice etc., expuse riscului intr-
un anumit areal.



Riscul poate sa fie exprimat matematic, ca fiind produsul dintre hazard,
elementele de risc si vulnerabilitate:

R=H .E.V
Tn care

R =risc, H = hazard, E = elemente expuse la risc, V = vulnerabilitate.

Rezulta ca riscul este in functie de marimea hazardului, de totalitatea
grupurilor de oameni si bunurile acestora si de vulnerabilitatea acestora. Pe baza
acestei formule, se pot face calcule pentru evaluarea pagubelor produse de diferite
fenomene naturale sau tehnologice.

1.1.1.2 Consideratii asupra termenilor utilizati in cercetarea hazardelor
naturale

Desi masuri pentru prevenirea efectelor negative ale manifestarilor
naturale extreme s-au luat probabil inca de la primele contacte intre om si
natura, preocuparile pentru a stabili o terminologie unitara si standarde in
domeniu sunt mult mai recente, acestea datand abia din a doua jumatate a
secolului XX si, in special, din ultimul deceniu al acestuia.

Incercarile de a defini si a denumi cat mai bine fenomenele naturale
extreme au condus la dezvoltarea unei terminologii operationale care se
utilizeaza astazi de cea mai mare parte a cercetatorilor implicati in aceasta
directie.

Cativa dintre termenii relevanti care se vor utiliza in prezentul studiu se
definesc mai jos.

Hazardul natural (HN) implica probabilitatea ocurentei intr-un interval
de timp si un areal precizate a unui fenomen natural cu potential de a produce
pagube environmentale si / sau socio-economice, inclusiv pierderi de vieti
omenesti.

Hazardul (H) este un eveniment amenintator sau probabilitatea de
producere a unui fenomen potential producator de pagube intr-un areal, intr-
un interval precizat de timp (conform Internationally agreed glossary of basic
terms related to disaster management, DHA, 1992).

Orice hazard implica un nivel preexistent de risc al spatiului considerat
(Alexander, 1993, Wilhite, 2000, Smith, 2001). Asadar, atribuirea calitatii de
hazard unui fenomen natural nu este conditionatd de producerea de pagube
materiale sau victime, ci de potentialul unor astfel de consecinte. De altfel,
aceasta poate fi consideratd caracteristica esentialda ce deosebeste
terminologic hazardul natural de evenimentele naturale extreme (Coppock,
1995). in acest context, intelesul initial al termenului hazard a evoluat si a
capatat un sens nou.

Hazardul nu este un fenomen intamplator si nici impredictibil, ci doar
manifestarea si consecintele sale sunt, in general, dificil de prognozat si
controlat. Hazardul este un termen care semnifica o manifestare externa
sistemului afectat (PAHO, 2000), iar alaturarea termenului natural
accentueaza cauzalitatea exterioara omului (Burton et al.,, 1978).



Probabilitatea statistica de producere a unui eveniment natural potential
producator de efecte negative defineste cantitativ hazardul.

Vulnerabilitatea (V) se refera la capacitatea unei persoane sau grup
social de a anticipa, rezista si reface in urma impactului unui hazard natural
(Tobin si Montz, 1997, Wilhite, 2000). in acelasi spirit, Blaikie et al. (1994)
inteleg prin vulnerabilitate “caracteristica unei persoane sau a unui grup de
persoane de a anticipa, a face fata, a rezista si a se reface in urma impactului
cu un hazard natural”. Vulnerabilitatea implica o combinatie de factori care
determina gradul in care viata si proprietatea se gasesc la risc din cauza unui
eveniment.

Ca si hazardul, vulnerabilitatea este un indicator al unei stari viitoare a
unui sistem, definind gradul de (in)capacitate a sistemului de a face fata
stresului agteptat (Smith, 2001).

in termeni generali, vulnerabilitatea poate fi inteleasa ca predispozitia
sau susceptibilitatea unui element de a fi afectat negativ din cauze externe
(IADB, 2000, PAHO, 2000, IPCC, 2001).

Vulnerabilitatea reprezinta nivelul pierderilor pe care un element sau
grup de elemente (persoane, structuri, bunuri, servicii, capital economic sau
social etc.) expuse unui anumit risc 1l asteapta in urma producerii unui
dezastru sau hazard. Vulnerabilitatea se exprima pe o scara de la 0 la 1, sau
de la 0% la 100% (definitie propusa in Internationally agreed glossary of basic
terms related to disaster management (DHA, 1992)).

Vulnerabilitatea unui spatiu are la baza cauze naturale (care tin de
caracteristicile intrinseci ale fenomenului), cauze economice (precum
bunastarea materiala, rezervele etc.) si cauze socio-psihologice (care decurg
de la organizarea administrativa pana la psihologia maselor). Masura in care
cele trei aspecte se combina defineste vulnerabilitatea complexa a unui
spatiu.

Vulnerabilitatea poate fi voluntara sau involuntara. Ea depinde de
infrastructura si de conditile socio-economice dintr-un spatiu; reducerea
expunerii la hazard conduce implicit la scaderea vulnerabilitatii (Downing si
Bakker, 2000).

Smith (2001) considera ca expunerea la hazard (vulnerabilitatea) este
rezultatul faptului ca persoane sau bunuri materiale se gasesc la un moment
dat, voluntar sau involuntar, intr-un loc unde nu ar trebui sa fie. De altfel,
cresterea numarului de morti in unele tari si a valorii pagubelor materiale in
altele nu se datoreaza unor hazarde naturale mai puternice, ci amplificarii
vulnerabilitatii populatiei (Mileti, 1999).

Unele grupuri sociale sunt mai vulnerabile decét altele, in functie de
sex, varsta, conditie fizica etc. De asemenea, vulnerabilitatea este strans
corelata cu pozitia socio-economica. Persoanele sau societatile instarite
gasesc mult mai ugor rezervele necesare pentru a face fata dezastrului, de a-
si reveni si a se reface.

Conceptul de vulnerabilitate este utilizat in cercetarea hazardelor
naturale pentru identificarea entitatilor sociale cele mai predispuse a suporta
efectele negative ale unor fenomene (Ribot et al., 1996). Din punct de vedere
al societatii, efectele negative ale secetei sunt rezultatul vulnerabilitatii
populatiei fatd de acest fenomen, si nu al fenomenului in sine (Ribot et al.,



1996). Daca populatia si bunurile nu ar fi expuse actiunii unui fenomen, ori
fenomenul respectiv nu s-ar produce, populatia ar fi invulnerabila.

Nu exista o formula / masura universal acceptata pentru caracterizarea
cantitativa a vulnerabilitatii.

Riscul (R) este produsul matematic dintre hazard si vulnerabilitate,
exprimand relatiile dintre un fenomen si consecintele lui (Slaymaker, 1999).

Expunerea la hazard este relativ constanta intr-un areal,
vulnerabilitatea implica reactia societatii umane, nivelul calitativ si cantitativ al
pregatirii si reactiei acesteia fata de pericol, iar combinatia dintre cele doua
defineste cantitativ riscul.

Smith (2001) considera ca riscul reprezinta “expunerea reala a unei
valori, in sensul antropocentrist, la hazard”, furnizdnd un exemplu care
ilustreaza perfect raporturile dintre cei doi termeni: o persoana care
traverseaza oceanul cu barca este supusa acelorasi hazarde naturale ca si o
persoana care face acest lucru cu vaporul, insa cele doua persoane sunt
expuse unor grade diferite de risc ca urmare a vulnerabilitatii diferite.

Prognoza riscului implica posibilitatea precizarii cat mai exacte a locului
de aparitie a fenomenului respectiv (Balteanu et al., 1989).

Trebuie remarcat in acest context progresul insemnat al capacitatilor
de prognoza in cazul multor fenomene, atat in privinta momentului de
producere, cat si a arealului susceptibil a fi afectat. Se exprima prin produsul
dintre riscul specific (Rs) si elementele de risc (Er).

Riscul specific (Rs) reprezinta nivelul pierderilor asteptate ca urmare a
manifestarii unui hazard natural. Rs depinde de caracteristicile hazardului si
de vulnerabilitate.

Elementele la risc sau elementele expuse riscului (Er) includ populatia
si toate valorile materiale expuse riscului de a fi afectate de un hazard natural
intr-un anumit areal.

Riscul total (Rt) cuantifica pierderile umane si materiale totale care ar
rezulta in urma unui hazard sau dezastru natural. Se utilizeaza formula: Rt =
ExRs=E (HxV).

Dezastrul natural implica existenta initiala a unui risc major, capabil sa
afecteze major componentele mediului dintr-o regiune. Consecintele produse
ca urmare a realizarii riscului, fie ele pagube materiale sau umane, ating
nivelul de dezastru cand sistemul local nu isi poate reveni intr-un interval
rezonabil de timp fara ajutor extern (Blaikie et al., 1994, Etkin et al., 1998,
Smith, 2001).

Unii autori (Zavoianu si Dragomirescu, 1994) considera ca termenul de
dezastru natural este sinonim cu cel de catastrofa naturala.

Dezastrul natural trebuie privit din perspectiva consecintelor pe care le
are un anumit hazard asupra sistemului economico-geografic, care fac ca acel
sistem sa nu poata face fata impactului cu propriile forte.

Dezastrul natural este, fara indoiala, un fenomen cu impact major
asupra unei societati de o anumita dimensiune. In privinta scarii dimensiunii
afectat de un dezastru, aceasta poate oscila intre nivelul personal sau familial
(un fenomen poate reprezenta un dezastru pentru o persoana, in sensul ca
aceasta nu poate sa faca fata cu mijloace proprii) si nivelul global, planetar



(acest caz este deocamdata teoretic, neexistand pana in prezent un fenomen
atmosferic sau natural care sa nu poata fi manageriat la nivel de planeta).

Cele mai mediatizate sunt dezastrele la scara nationald sau regionala,
cum au fost cutremurele care au afectat Turcia si Grecia in 1999, sau ciclonii
tropicali care afecteaza anual tarile din Marea Caraibelor si din Golful Mexic.

Din perspectiva teoriei sistemelor, pagubele produse de riscurile gi
dezastrele naturale sunt rezultatul interactiunii dintre trei sisteme principale si
mai multe subsisteme (Mileti, 1999): mediul fizic terestru (clima, ape etc.),
populatie (clase sociale, rase, culturi etc.) si mediul construit (cladiri, poduri
etc.).

Intelegerea corectd a relatiilor dintre hazard, vulnerabilitate, risc i
dezastru conditioneaza utilizarea corectd a terminologiei. Aceste raporturi
sunt sintetizate de Alexander (1993) astfel: “Hazardul poate fi privit ca situatia
predezastru, in care exista un anumit risc de producere a unui dezastru, mai
ales din cauza faptului ca o comunitate umana este situata intr-o pozitie de
vulnerabilitate”.

Se evidentiaza asadar trei etape in evolutia unui fenomen natural ce
are potentialul sa genereze consecinte negative: etapa de hazard, apoi apare
riscul ca acesta sa afecteze un areal vulnerabil, iar in final se poate ajunge la
dezastru.

Riscul se gaseste la intersectia dintre hazard si vulnerabilitate (fig. 1),
iar hazardul este cel mai cuprinzator taxonomic (Cutter, 2001).

Fig. 1.1. Relatii cauzale intre hazard (H), risc (R) si vulnerabilitate (V)

Relatiile cantitative dintre cele trei elemente sunt ceva mai complexe.

Dat fiind hazardul Hi (probabilitatea ca un eveniment cu o intensitate
mai mare sau egala cu i sa se produca intr-un anumit interval de timp) si
vulnerabilitatea Ve (predispozitia intrinseca a elementului e de a suferi pierderi
in urma unui eveniment de intensitate i), riscul Rie reprezinta probabilitatea
elementului e de a suferi pagube datoritda producerii unui eveniment cu o
intensitate mai mare sau egala cu i:

Rie = (Hi x Ve).

Aceasta relatie exprima probabilitatea ca efectele s& depaseasca o

anumita valoare in intervalul de timp considerat (PAHO, 2000).

Alti autori (Tobin gi Montz, 1997) descriu succesiunea manifestarilor
unui eveniment extrem astfel: hazard — risc — amenintare — impact / dezastru
— faza post-impact. Cu alte cuvinte, caracteristicile de hazard exista inca din
faza initiala, atunci cand fenomenul este pus in relatie cu societatea umana,
cu consecintele pe care le poate avea, vorbim deja de risc, iar impactul cu
societatea sau, in unele cazuri, dezastrul reprezinta faza de apogeu a unui



fenomen extrem. In final, se ajunge in faza post-impact care este, din multe
puncte de vedere, la fel de importanta ca si celelalte.

La randul sau, Smith (1996) se opreste asupra raporturilor dintre
hazard si risc. El considera ca riscul include probabilitatea ca un anume
hazard sa se realizeze, sa devina realitate. Acelasi autor compara hazardul cu
cauza, iar riscul cu consecinta: “hazardul (cauza) reprezintda o amenintare
potentiald pentru societatea umana si valorile ei, iar riscul (efectul) este
probabilitatea ca un anumit hazard sa se produca”.

Hazardul seismic sau atmosferic poate exista intr-o regiune nelocuita,
dar riscul se realizeaza numai acolo unde exista oameni si bunuri construite
de acestia.

Sistemul sol-teren este unitatea constituita din sol si teren.

Sol — corp natural cu organizare proprie care se formeaza si evolueaza
in timp la suprafata uscatului, pe seama rocilor, sub influenta conditiilor de
clima si relief, avand ca proprietate complexa fertilitatea

Teren — intindere de pamant care reprezinta anumite conditii de sol,
clima, relief, hidrologie etc., de care depind favorabilitatea pentru plante,
modul de folosire, modul de aplicare a masurilor ameliorative si agrotehnice,
protectia $i conservarea etc.

1.1.1.3 Clasificarea hazardelor:

1. Hazarde naturale
2. Hazarde antropice.

Clasificarea hazardelor naturale

Fenomenele naturale sunt supuse clasificarilor dupa diferite criterii, mai
ales in functie de scopul urmarit. Motivatia teoretica a clasificarilor rezida in
nevoia comunitatii stiintifice de a avea instrumente de lucru precise si un
limbaj comun.

In cazul hazardelor naturale, existd insa si o multitudine de conotatii
practice care impun clasificari ordonate dupa mai multe criterii.

Rezultatele clasificarilor sunt dependente de acuratetea si
obiectivitatea criteriilor. Obiectivitatea are o componenta legata strict de
masuratorile efectuate in mod curent asupra unor fenomene naturale si o alta
legata de manifestarea fenomenelor respective ca hazarde.

Pentru cuantificarea si clasificarea hazardelor naturale in termeni
accesibili perceptiei umane poate fi utilizata o scara (modificata dupa Burton
et al., 1978) care vizeaza urmatoarele aspecte:

- Frecventa - de la rar la frecvent,

- Durata - de la redusa la mare;

- Extinderea areala - de la limitata la mare;

- Declansarea - de la lenta la instantanee;

- Desfasurarea - de la lenta |la rapida;

- Dispersia - de la difuza |la concentrata;

- Evolutia in timp - de la evolutia in salturila cea constanta.



1.1.1.3.1  Hazarde naturale endogene:

-Hazarde vulcanice;Vulcanii si activitatea vulcanica;
-Clasificarea Hazardelor vulcanice.

Atenuarea efectelor eruptiilor vulcanice.

Omul si vulcanismul.

1.1.1.3.2 Hazarde legate de cutremure

Definirea si clasificarea cutremurelor.
-Elementele unui cutremur.

-Magnitudinea si intensitatea cutremurelor.
-Elementele unui cutremur.

Hazardele seismice primare si secundare.
Cutremurele din Romania .

Protectia antiseismica.

1.1.1.3.3  Hazarde care afecteaza versantii

- Deplasarile in masa si pericolul acestora: Alunecarile de teren,
curgerile de noroi si de grohotisuri.

- Prabusirile, deplasarile in masa.

- Avalansgele ; eroziunea in suprafata.

- Masuri de combatere a deplasarilor in masa.

1.1.1.3.4 Hazarde climatice

-Ciclonii tropicali si tornadele

-Furtunile tropicale:

-Cauzele declansarii uraganelor

-Furtuni extratropicale;

-Seceta si desertificarea

-Alte hazarde climatice (fulgerele si tunetele, grindina, inghetul si bruma,
depunerile de gheata)

1.1.1.3.5 Hazarde hidrologice si oceanografice

-Hazarde legate de inundatii pe glob si in Romania.

Atenuarea gi reducerea riscului inundatiilor.

-Hazarde legate de valurile de vant.

-Valurile Tsunami; oscilatia sudica EL NINO;

-Ridicarea nivelului Oceanului Planetar, banchiza de gheata si icebergurile.

1.1.1.3.6  Hazarde biologice, biofizice si astrofizice

-Epidemiile, invaziile de lacuste.
-Hazarde legate de foc

-Hazarde astrofizice

Caderea meteoritilor.

1.1.1.3.7 Hazarde antropogene

-Hazarde industriale
-Hazarde legate de transporturi
-Razboaiele si accidentele nucleare-efectul lor asupra societatii si mediului.



1.1.1.4 Hazardele si dezvoltarea durabila

-Prevenirea si atenuarea impactului hazardelor cu caracter de dezastru
asupra societatii

-Protectia civila in Romania

-Colaborarea internationala

1.1.2 Motivatia managementului riscului pentru comunitati locale

1.1.2.1 Tipologia hazardului si dezastrelor

Riscul este considerat uneori ca sinonim al hazardului dar riscul are si o serie
de implicatii aditionale.

Hazardul este definit ca o “amenintare potentiald asupra oamenilor si
bunurilor lor”, iar riscul, ca probabilitatea producerii hazardului. Dezastrul rezultat,
catastrofa, poate fi definitd ca “realizarea hazardului”. Hazardul, riscul si dezastrul
opereazd pe o scard variabild. Tn termenii severitatii hazardului s-a realizat
urmatoarea clasificare:

e hazarde cu efect direct asupra oamenilor: moarte, boli, stres, pagube;

e hazarde cu actiune directa asupra bunurilor: pierderi economice,

distrugerea diverselor bunuri;

e hazarde cu actiune directa asupra mediului inconjurator: pierderi ce se

reflecta asupra florei si faunei, poluarea.

Relatia ce se poate stabili intre hazard si probabilitatea lui de a se produce
este utila in determinarea gradului general de risc.

Cele mai multe evaluari ale hazardelor au ca element dominant de referinta
procesele geofizice. Se obisnuieste identificarea impactului unui singur eveniment
(cum ar fi viteza vantului sau o cantitate de precipitatii) pentru ca aceasta este relativ
usor de ficut. In practia, cele mai severe hazarde sunt acelea rezultate din
cumularea efectelor sinergice: atunci cand vantul se combina cu zapada se produc
viscole sau cutremurele produse in zone cu teren abrupt (povarnisuri).

Hazardele naturale pot fi divizate in functie de origine in doua categorii:
1. cu origine endogena (cutremure si eruptii vulcanice);
2. cu origine exogena (inundatii, avalange, secete, etc.).

Exista si o categorie mult mai larga, cea a evenimentelor cu origine
antropogena (inundatii datorate prabugirii digurilor). Parametrii care definesc un
dezastru sunt:

e arealul de extindere a zonei afectate;
intensitatea impactului intr-un anumit punct;
durata impactului Tn acel punct;
rata de producere a evenimentului;
predectibiliatea evenimentului.

A devenit un mod obignuit de a clasifica complexitatea impactului hazardului,
nu numai functie de pierderi si castiguri dar si tindnd seama de o serie de alte efecte
si anume:

o Efectele directe sunt acelea care apar imediat dupa producerea
evenimentului, cum ar fi moartea si pagubele materiale.

o Efectele indirecte sunt acelea care se pot manifesta mult mai tarziu si sunt
mai greu de atribuit direct unui anumit eveniment. Acestea includ o serie de
factori cum ar fi boli datorate socului produs de dezastrul respectiv,



evacuarea cladirilor afectate, pierderea anumitor bunuri distruse in urma
producerii evenimentului.

o Efecte palpabile tangibile sunt acelea pe care suportul material nu le poate
recompensa, cum ar fi pierderea de vieti omenesti.

Indentificarea hazardului si estimarea riscului se bazeaza pe studii care iau in
analiza date cronologice ale producerii unui anumit eveniment si consecintele
acestuia.

Odata ce evenimentul extrem respectiv a fost indentificat, este posibila
adoptarea strategiilor de raspuns. intelegerea managementului hazardului, care
implica evaluare si raspuns prezinta mai multe stadii care pot fi comparate cu o bucla
inchisa pentru ca cel mai important scop al managementului hazardului este de a
invata din experienta anterioara (procesul de feedback).

Cele 4 stadii sunt:

1. planificare pre-dezastru: aceasta acopera un numar mare de activitati,
cum ar fi diverse constructii facute pe baza unor proiecte care iau in
considerare rezistenta materialelor de constructie, o serie de analize
topografice de rezistenta a solului, planuri de evacuare;

2. pregatiri: alertarea imediata a populatiei atunci cand se preconizeaza
producerea unei catastrofe, o serie de programe concrete de alertare de
urgenta a populatiei de maxima eficienta astfel incat oamenii sa poata fi
mobilizati conform planului de evacuare;

3. raspuns: temporal, acest stadiu se situeaza imediat Tnainte si dupa
producerea evenimentului respectiv, incluzand reactia la diferitele activitati
de avertizare a populatiei si de evacuare rapida;

4. refacere si reconstructie: este o activitate pe termen lung, care incearca
revenirea la normalitate dupa o severa devastare; urmari devastatoare ale
unui dezastru pot apare si in zone care aparent sunt bine pregatite sa
faca fata unui dezastru.

Tnvé’garea din experienta traita este importanta in crearea unei strategii de
reducere la minimum a pagubelor rezultate Tn urma unor posibile dezastre.

Exista doua optiuni care, adesea, functioneaza cel mai bine in combinatie:
aceea de modificare a hazardului (a evenimentului fizic concret) si aceea de
reducere a vulnerabilitatii omului la un pericol iminent.

Modificarea evenimentului fizic

Scopul este de a reduce potentialul distructiv asociat unui eveniment extrem
printr-un anumit grad de control fizic asupra evenimentului respectiv. Aceasta se
poate realiza printr-o gama larga de modificari asupra mediului destinate suprimarii
cauzelor care duc la producerea dezastrului, printr-o eliberare de energie sau de
materie pe o arie mai mare sau pe o perioada mai mare de timp.

Aceasta strategie numita si ,controlul mediului” este la prima vedere atractiva
datorita faptului ca ataca dezastrul inca din fazele sale incipiente si se bazeaza pe
premiza ca intotdeauna prevenirea este de preferat unei cure de vindecare. Acest
mod de abordare a problemei este cel mai bine aplicat in cadrul dezastrelor
tehnologice. Dar in practica, controlul mediului este limitat deoarece supresia
generala a evenimentelor naturale este deseori imposibila.

Se poate totusi, crea un fel de protectie impotriva unor evenimente extreme
cu o magnitudine specificata — un nivel absolut de securitate, insa, nu poate fi
realizat. Aceasta situatie poate fi sintetizata cel mai bine prin implementarea unor
proiecte concrete de rezistenta la dezastre care implica o serie de proiecte




ingineresti si constructii care actioneaza ca un tampon la impactul cu evenimentul
extrem respectiv.

Aceste proiecte opereaza prin intermediul unor reglari locale care implica un
grad mare de acceptabilitate si suport din partea comunitatii; ele sunt situate la
interfata dintre masurile de reducere a pierderilor bazate pe asa-numitele evenimente
ameliorate de oameni si acelea bazate pe o oarecare adaptare a oamenilor la
conditiile impuse de producerea unui eveniment extrem.

Conform criteriilor conventionale care iau in calcul distrugerile materiale si
pierderile de vieti omenesti, concluzia rezultata din studiul asupra detaliilor impactului
provocat de un dezastru natural in tarile dezvoltate comparativ cu cele slab
dezvoltate arata ca peste 90% din pierderile de vieti omenesti datorate catastrofelor
naturale se produc in tarile slab dezvoltate gi aproximativ 3/4 din pierderile materiale
se inregistreaza in tarile industrializate.

Reducerea vulnerabilitatii oamenilor in fata unui eveniment extrem implica
crearea unor modificari Tn atitudinea oamenilor si in comportamentului lor vis-a-vis de
dezastre. In acest context, ameliorarea dezastrului are o componenta reprezentata
de raspunsul oamenilor in situatia anticiparii producerii unui dezastru.

Unele metode specifice implica utilizarea de tehnologie avansata si chiar
proiecte structurale, dar fatd de modificarea evenimentului, aceastd abordare se
situeaza in special in domeniul stiintelor sociale, mai curand decat in cel al stiintelor
ingineresti.

Un program de modificare acopera toate etapele, de la programe de pregatire
a comunitatii, continua cu programe de prevenire si avertizare, mergand pana la
adoptarea unor masuri financiare si legale destinate promovarii unui bun
management al utilizarii solului.

Modificarea evenimentului este limitata ca raspuns printr-un grad minor de
control pe care omul il poate exercita asupra fortelor distructive ale naturii. Cele mai
multe hazarde geografice, sunt departe de capacitatea omului de a le controla.

Intr-o singurd zi, atmosfera primeste suficientd energie solard pentru a
produce 10000 uragane, 100 milioane furtuni cu descarcari electrice, 100 bilioane de
tornade. Ca expresie relativa la aceastd receptie de energie (de exemplu,
considerand cantitatea de energie solara primita intr-o zi egala cu 1) un cutremur
puternic poate elibera 107 unitati per total, un ciclon 107 unitati. Comparativ cu
acestea, sursele de energie umana sunt firave.

Astfel, explozia bombei de la Nagasaki din august 1945 a eliberat 10 unitati
in timp ce iluminarea unei strazi pe o noapte intreaga in New York implicad 10™"
unitati.

Alte limite existente se impun a fi exercitate datoritda unor posibile consecinte
ecologice care pot interfera cu numeroase procese naturale.

Modificarea evenimentului — Implica protectia unor arii relativ reduse sau
situri individuale prin aplicarea unor proiecte de masuri structurale specifice. Aceste
proiecte sunt realizate de profesionisti gi reprezinta o serie de facilitati publice cum ar
fi: diguri, poduri, conducte realizate conform parametrilor de rezistenta materialelor,
de asemenea proiecte realizate de inginerii geologi care aplica principii de mecanica
rocilor i solului (proiecte de rezistentd la cutremure). Dar nici unul din aceste
proiecte nu confera o siguranta absoluta.

Modificarea vulnerabilitatii — Presupune masuri de avertizare a populatiei.
Modificarea vulnerabilitatii consta in pregatirea populatiei, programe de prevenire,
planuri de evacuare, furnizare de ajutor medical de urgenta si alimente, adaposturi
construite pentru cei evacuati etc. Oricate aranjamente formale ar fi facute in cazul
planurilor de urgenta, elementele vitale sunt intelegerea si cooperarea oamenilor. Un
rol important il are si suportul international al agentiilor guvernamentale si al unor
organizatii neguvernamentale, programe caritabile.



1.1.2.2 Sisteme de prevenire si avertizare

Predictia este bazata pe teoria statistica si utilizeaza date istorice ale unor
evenimente trecute, pentru a estima o probabilitate viitoare, o recurenta in
evenimente similare. Pentru ca rezultatele sunt exprimate in termenii unor
probabilitati medii, nu existd o indicatie precisa pentru data cand un anumit
eveniment se poate produce. Prin definitie, predictiile tind sa fie relative pe termen
lung. Pentru unele dezastre cum ar fi cutremurele, nu este posibila o specificare a
localizarii sau magnitudinii cu o precizie mare.

Previziunea depinde de detectia si evaluarea unui eveniment individual ce se
dezvolta prin intermediul unei secvente de procese ale mediului inconjurator care
sunt bine intelese. Previziunea se bazeaza pe fapte observabile stiintific; ea tinde a fi
pe termen scurt.

Avertizarea este un mesaj care informeaza si alerteaza publicul in legatura
cu un eveniment extrem si indica pasii care trebuie facuti pentru minimizarea
pierderii. Se bazeaza intotdeauna pe predictii sau pe previziuni. Combinatia acestora
este necesara in procesul de protejare a vietii oamenilor in cazul unor dezastre cu
timp de actiune foarte scurt. Cele mai bune rezultate s-au obtinut in cazul uraganelor,
inundatiilor i tornadelor. Seceta ramane inca dificil de prevazut.

Toate sistemele de avertizare sunt constituite din trei module functionale
interdependente:

1. Evaluarea - acesta include cateva subcategorii ihcepand cu o prima
observare a unei modificari a mediului Tnconjurator care poate constitui o
amenintare, pana la estimarea naturii si dimensiunii dezastrului, in final
decizandu-se solutiile optime in cazul respectiv; prioritatea acestui modul este
marirea acuratetii de prevenire si cresterea perioadei de timp dintre momentul
in care a fost lansat avertismentul si momentul efectiv de producere al
evenimentului respectiv.

2. Raspandirea este reprezentata de transmiterea mesajului de avertizare de la
specialistii care prevad producerea unui eveniment extrem la ocupantii zonei
care se presupune ca va fi afectata; este implicat un mediu intermediar care
include diverse metode de comunicare.

3. Raspunsul: cele doua stadii precedente au ca scop activarea acestui modul.
Subsistemele raspunsului sunt influentate de producerea directa a
evenimentului respectiv si mecanismele de feedback, pentru a ajuta la
imbunatatirea sistemelor de avertizare; natura raspunsului este influentata de
tipul mesajului de avertizare si domeniul factorilor determinanti.

Riscul este parte integrata a vietii cotidiene. Atata vreme céat riscul nu poate fi
complet eliminat, singura optiune este de a realiza o strategie de management a
riscului. Managementul riscului presupune o serie de decizii ce trebuie luate pentru
ameliorarea efectelor produse de un dezastru, inseamna reducerea pericolului care
ameninta viata oamenilor, distrugerea bunurilor i a mediului inconjurator. Primul pas
al acestor strategii este obtinerea unei evaluari a riscurilor implicate.

Managementul riscului este o sarcina administrativa ce implica standarde
legale, economice si tehnologii disponibile. Majoritatea oamenilor, in fata unui
dezastru actioneaza mai ales in functie de perceptia personala a riscului decéat tinand
seama de masuri obiective ce trebuie luate. Nu totdeauna deciziile luate in
managementul dezastrelor se bazeaza in totalitate pe evaluarea obiectiva, statistica
a riscului. De cele mai multe ori, luarea deciziei este centrata pe alegere individual3;
un raspuns individual la un dezastru este in functie de modul cum este perceputa
amenintarea si de evaluarea subiectiva a unui domeniu de alternative percepute.



Perceptia riscului este foarte diferitd in functie de valoarea riscului; evaluarea
riscului este 0 metoda formala pentru determinarea gradului de risc si se bazeaza pe
o declaratie de probabilitate a unui eveniment extrem cu consecintele lui. Este o
tehnica care cauta sa excluda toate aspectele emotionale determinate de
evenimentul extrem, cu scopul de a obtine rezultate repetabile aplicabile la nivel de
grup.

Riscul are o semnificatie diferitd pentru persoane diferite, pentru ca fiecare
persoana are o viziune unica asupra mediului si asupra riscului de mediu.

Perceptia hazardului este influentata de o serie de factori interdependenti,
incluzand experienta unor evenimente similare care au avut loc in trecut, atitudinea
prezenta Tn fata unui eveniment extrem, personalitatea fiecaruia.

Influenta dominantd este cea provenita din experienta traitd in trecut i
cunoasterea personala directd a unor evenimente dezastruoase precedente.
Experienta directa este, de asemenea, cel mai puternic stimulent in actiunile pentru
ameliorarea efectelor negative ale dezastrului.

in ideea de a reduce stresul asociat cu nesiguranta, perceptia dezastrelor
tinde s& adopte anumite modele recunoscute ale perceptiei riscului. Acestea pot fi
grupate in trei tipuri de baza in cadrul unei analize obiective a riscului:

1. Perceptia determinanta — pentru multe persoane este dificil de acceptat
caracterul aleator al multor evenimente dezastruoase si de aceea cauta sa
vada producerea lor intr-o maniera mai ordonatd, cautd sa plaseze
evenimentele extreme Tn anumite tipare, sa le asocieze cu intervale regulate
de timp sau care sa se produca in cicluri repetitive, dar aceasta viziune nu
totdeauna se potriveste cu modelul aleator temporal asociat celor mai multor
dintre evenimentele extreme.

2. Perceptia disonanta — este cea mai negativa forma de perceptie, este o
forma de respingere a amenintarii producerii unui eveniment extrem iminent;
aceasta tendinta de respingere subconstienta a pericolului reprezentat de
producerea unui dezastru apare in special la persoanele care locuiesc in
zone cu o baza materiala solida. Pe de alta parte, trebuie sa se tina seama
de faptul ca o amenintare destul de vaga dar continua, permanenta, cum sunt
cutremurele, este mult mai dificil de a fi suportate psihic decat amenintarile pe
termen scurt ale altor dezastre. in acest caz, o aparentd respingere a
amenintarii poate fi o incercare de a conceptualiza realitatea intr-un mod care
face ca riscul extins (de la un cutremur, de exemplu), sa fie mai usor de
suportat din punct de vedere psihic.

3. Perceptia probalistica — este cea mai sofisticata din cauza céa accepta faptul
ca dezastrele se vor produce si vor fi percepute ca multe alte evenimente
aleatore. Din pacate, aceasta acceptare este adesea combinatda cu o
necesitate de transfer a responsabilitdti de a face fatd dezastrului. Rolul
mediilor de informare in masa este relevant in a imprima oamenilor un anumit
mod de abordare a pericolului reprezentat de un dezastru natural.

Evaluarea riscului este o analiza cantitativa a riscului. Analiza riscului se
bazeaza pe teoria matematica a probabilitatii si o serie de metode stiintifice pentru
indentificarea legaturii intamplatoare intre diverse tipuri de activitati ce pot duce la
producerea de dezastre.

Evaluarea riscului cuprinde 3 etape distincte:

1. indentificarea hazardului (a evenimentului extrem respectiv);

2. estimarea riscului unui astfel de eveniment (care este probabilitatea de
producere a evenimentului respectiv);

3. evaluarea consecintelor riscului derivat (care sunt pierderile datorate
fiecarui eveniment).



S-au realizat destul de putine studii ce urmaresc evaluarea riscului pana la a
intreba ce se intdmpla dupa ce evaluarea a fost facuta si care au fost efectele
actiunilor de ameliorare sau de protectie aplicata.

Riscul (R) este un produs intre probabilitatea (p) si pierdere (L):

Daca fiecare eveniment ar rezulta in aceleasi conditii, ar fi necesara doar calcularea
frecventei de producere, dar cele mai multe dezastre naturale au impacte puternice
si foarte variate si astfel se impune necesitatea evaluarii i a acestor consecinte.

Este cunoscut ca se pot produce “n” diferite evenimente reciproc exclusive
(E1...En). Aceste evenimente pot fi diferite (inundatii devastatoare, alunecari de teren
urbane etc.), dar metoda folosita depinde de disponibilitatea unei bune baze de date
realizata pe o perioada de timp. Aceasta este mai putin satisfacatoare in cazul unor
evenimente care se produc foarte rar sau in cazul unora de data foarte recenta, cum
ar fi dezastrele tehnologice.

Din datele istorice inregistrate putem determina daca, de exemplu,
evenimentul Ej se va produce cu probabilitatea pj si determina o pierdere
echivalenta cu Lj unde j reprezinta oricare dintre numerele individuale de la 1...n, iar
L1 pana la Ln sunt masurate in aceste unitati.

Se presupune ca toate evenimentele posibile pot fi indentificate din timp. De
aceea consideram p1+...pn=1.

Dupa ordonarea crescatoare a pierderilor (L1<=...<=Ln), probabilitatea cumulativa
pentru un eveniment individual poate fi calculata ca pj = pj + ...pn.

Aceasta specifica probabilitatea de producere a unui eveniment pentru care
pierderea este la fel de mare sau mai mare decét Lj.

Poate fi posibila realizarea unei analize a riscului in functie de elemente de baza
pentru analiza riscului cantitativ.

Pentru evenimentul E1, probabilitatea cumulativa este:

P1 =p1+...+pn=1
Pentru evenimentul Ej, probabilitatea cumulativa este:

Pj=pj+...+pn
Pentru evenimentul En, probabilitatea cumulativa este:
Pn =pn

in ciuda unei aparante foarte precise a metodei de evaluare cantitativd a
riscului, persistd o mare incertitudine in realizarea practica a unei astfel de
metodologii. Gradul de risc variaza in functie de o serie de factori.

De exemplu, probabilitatea ca o persoana sa fie lovita de trasnet, oriunde in
lume, este mica si riscul considerat redus pentru populatia luata ca intreg. Dar mea
majoritate a accidentelor de acest fel sunt fatale. De aceea, din punct de vedere al
victimei, riscul este totul altul.

Dezastrele naturale rezultd din conflictul dintre procesele geofizice si
activitatea omului si se gasesc la interfata a ceea ce numim sistemul evenimentelor
naturale si sistemul evenimentelor rezultate in urma activitatii omului.

Motivatia realizarii unui sistem complex pentru management si difuzare
publica a informatiilor are un dublu suport:

1- Asistarea managerilor din institutile publice care iau decizii in domeniul
sigurantei comunitatii de catre un sistem complex, care sa permita luarea
de decizii stiintific fundamentate, bazate pe principii derivate din ecologie;

Dintre principiile generale, derivate din ecologie, amintim: prezervarea

echilibrului  ecologic, conservarea biodiversitati (genofondului si a

ecofondului), diminuarea drastica a gradului de poluare a apei, solului si a

aerului, exploatarea rationala a resurselor naturale ale mediului; principiile de

abordare a unui sistem complex pentru managementul comunitatii locale gi
pentru difuzarea publica a informatiilor privind mediul sunt, de asemenea,
prezentate in capitolul urmator;



2- Existenta unui sistem de difuzare publica a informatiilor catre populatie si a
unui sistem de alarmare timpurie a autoritatilor, in cazul aparitiei unor
calamitati naturale (inundatii, seceta prelungita, alunecari de teren,
avalanse, poluarea grava a aerului, apei si a solului gi alte calamitati
naturale).

Arhitectura sistemului complex pentru managementul riscului si
difuzarea publica a informatiilor privind siguranta populatiei este atat
modulara, cat si flexibila; ea va fi imbunatatita pe masura ce utilitatea unor noi
module se va dovedi necesara.

O contributie importanta pentru realizarea acestui sistem complex o
constituie integrarea subsistemelor cu evidenta modulelor componente i
interactiunea dintre acestea. in descrierea succinta a modulelor, se
avanseaza unele idei pe care le consideram utile pentru cei care vor elabora
aceste module.

Ne referim, in principal, la elaborarea unui sistem de modele
matematice, de simulare si control pentru evaluarea riscului de mediu, de
aparitie a unor calamitati naturale (inundatii, alunecari de teren, seceta etc) si
a urmarilor acestora, la elaborarea unui sistem de alarmare timpurie a
aparitiei unor calamitati naturale, la elaborarea unui sistem in tehnologie
Internet, destinat gestiunii informatiilor privind evolutia factorilor perturbatori, la
elaborarea unui sistem expert pentru managementul riscului si, in final, la
elaborarea de sisteme pilot pentru managementul si difuzarea publica a
informatiilor privind siguranta populatiei.

Procesul de management al riscului cuprinde trei faze:
1. identificarea riscului,
2. analiza riscului,
3. reactia la risc.

Identificarea riscului se realizeaza prin intocmirea unor liste de control, organizarea
unor sesiuni de identificare a riscurilor si analiza informatiilor culese.

Analiza riscului utilizeaza metode probabilistice cum sunt: determinarea valorii
asteptate, simularea Monte Carlo, arborii decizionali, etc.

Reactia la risc cuprinde masuri si actiuni pentru diminuarea, eliminarea sau
repartizarea riscului.

Numim risc nesiguranta asociata oricarui rezultat. Nesiguranta se poate referi
la probabilitatea de aparitie a unui eveniment sau la influenta, la efectul unui
eveniment in cazul in care acesta se produce. Riscul apare atunci cand:

un eveniment se produce sigur, dar rezultatul acestuia e nesigur;

efectul unui eveniment este cunoscut, dar aparitia evenimentului este
nesigura;

atat evenimentul cat si efectul acestuia sunt incerte.

Riscul pentru siguranta unei comunitéati locale se refera la probabilitatea de a
nu se respecta obiectivele stabilite in termeni de performanta (nerealizarea tintelor
stabilite prin programele de dezvoltare locala), program (nerespectarea termenului)
si cost (depasirea bugetului).



1.1.2.3 Evaluarea elementelor de risc

Element de risc este orice element care are o probabilitate masurabila de a
devia de la plan. Aceasta presupune desigur existenta unui plan. Strategiile, planurile
si programele comunitatii locale constituie elemente care permit prefigurarea realitatii
si apoi confruntarea realizarilor efective cu rezultatele asteptate.

Pentru realizarea obiectivelor unui plan de dezvoltare locala este necesara
derularea unor seturi de activitati. O activitate, notata (a), poate fi considerata
element de risc daca sunt indeplinite simultan urmatoarele doua conditii:

P(a) < (1)

L( )=0 (2)

unde: P(a) = probabilitatea ca un eveniment (a) sa se produca;
E(a) = efectul evenimentului (a) asupra obiectivelor;
L(a) = evaluarea economica a lui E(a).

Managementul riscului este un proces ciclic, cu mai multe faze distincte:
identificarea riscului, analiza riscului si reactia la risc.

n faza de identificare a riscului se evalueaza pericolele potentiale, efectele si
probabilitatile de aparitie ale acestora pentru a decide care dintre riscuri trebuie
prevenite. Practic, in aceasta faza se identifica toate elementele care satisfac
conditiile (1) si (2).

Totodata, se elimina riscurile neconcordante, adica acele elemente de risc cu
probabilitati reduse de aparitie sau cu un efect nesemnificativ. Aceasta inseamna ca
pot fi neglijate acele elemente pentru care P(a) sau L(a) tind catre zero.

Identificarea riscurilor trebuie realizata In mod regulat. Aceasta trebuie sa ia
in considerare atat riscurile interne, cat si pe cele externe. Riscurile interne sunt
riscuri pe care echipa manageriala le poate controla sau influenta, in timp ce riscurile
externe nu se afla sub controlul acesteia.

Riscul poate fi identificat folosind diferite metode:

o intocmirea unor liste de control care cuprind surse potentiale de risc,
cum ar fi: conditi de mediu, rezultatele estimate, personalul, modificari ale
obiectivelor, erorile gsi omisiunile de proiectare gi executie, estimarile costurilor i a
termenelor de executie etc.;

. analiza informatiilor disponibile in arhiva institutiilor publice care
activeaza in comunitatea locala respectiva, pentru identificarea problemelor care au
aparut in situatii similare celor curente;

o utilizarea experientei personalului operativ prin consultarea acestora la
o sesiune formala de identificare a riscurilor. De multe ori oamenii de pe teren sunt
congtienti de riscuri si probleme pe care cei din birouri nu le sesizeaza. O
comunicare eficientda teren - birouri este una dintre cele mai bune surse de
identificare si diminuare a riscurilor;

o identificarea riscurilor impuse din exterior (prin legislatie, schimbari in
guvernare, tehnologie, relatii cu sindicatele) prin parcurgerea publicatiilor de
specialitate.

Faza de analiza a riscului ia In considerare riscurile identificate in prima faza
si realizeaza o cuantificare aprofundata a acestora. Pentru analiza riscului se
foloseste un instrumentar matematic divers (analiza probabilistica, analiza Monte
Carlo etc.). Alegerea instrumentarului matematic trebuie sa fie adaptata necesitatilor
analizei si sa tina seama de volumul si acuratetea datelor disponibile.



Cea mai simpla metoda de cuantificare a riscurilor este aceea a valorii
asteptate (VA), care se calculeaza ca produs intre probabilitatile de aparitie ale
anumitor evenimente si efectele acestora:

VA(a) = P(a) x E(a) (3)

unde: VA(a) = valoarea agteptata a evenimentului (a)
P(a) = probabilitatea de aparitie a evenimentului (a)
E(a) = efectul aparitiei fenomenului (a)

Avand in vedere faptul ca estimarea probabilitatilor este un proces cu un grad
mare de subiectivitate, rezultatele obtinute prin metoda valorii asteptate sunt de
obicei utilizate ca date de intrare pentru analize ulterioare.

Simularile constituie o metoda avansata de cuantificare a riscurilor.
Simularea utilizeaza un model al unui sistem pentru a analiza performantele sau
comportamentul sistemului. Aceasta tehnica simuleaza realizarea obiectivelor de un
numar mare de ori, furnizand o distributie statistica a rezultatelor.

Arborii decizionali sunt instrumente care descriu interactiunile cheie dintre
decizii si evenimentele aleatoare, asa cum sunt percepute de catre decidenti.
Ramurile arborelui reprezinta fie decizii, fie rezultate aleatoare sau incerte.

o Valoarea asteptata (VA) a unui efect = Efect x Probabilitatea de
aparitie a efectului
o Valoarea asteptata a unei decizii = suma valorilor asteptate ale tuturor

efectelor rezultand din acea decizie
Reactia la risc este faza de actiune din cadrul ciclului managementului
riscului, Tn care se incearca:

. sa se elimine riscurile;
. sa se reduca riscurile:
o sa se repartizeze riscurile.

Eliminarea riscurilor are scopul de a indeparta riscurile. Echipa manageriala
poate: sa nu initieze o anumita tranzactie sau afacere; sa stabileasca un pret foarte
mare, care sa acopere riscurile; sa conditioneze oferta etc.

Diminuarea riscurilor se poate realiza printr-o serie de instrumente cum
sunt:

o programarea: daca riscurile sunt legate de fluxuri de orice fel,
programarea stiintificad cu ajutorul graficelor retea, poate diminua riscurile n limite
rezonabile;

. reproiectarea: riscurile pot fi de multe ori diminuate printr-o
reproiectare judicioasa a fluxurilor.

Repartizarea riscurilor este de asemenea un instrument performant de
management al riscului. Aceasta se refera la partile care vor accepta o parte sau
intreaga responsabilitate pentru consecintele riscului. Repartizarea riscului trebuie sa
se faca tinandu-se seama de comportamentul fata de risc al diferitelor segmente. in
acest sens, regula generala de alocare a riscului este sa se aloce riscul partii care
poate sa il suporte si sa il controleze cel mai bine.

Un proces formalizat de management al riscului va da rezultate pozitive
numai daca ia in considerare toate aspectele acestuia. Performanta in procesul de
management al riscului este data in mare masura de calitatea managerilor si a
personalului implicat. Echipa de management al riscului trebuie sa gaseasca o cale
de mijloc intre tehnicizarea excesiva a procesului si actiunea pe baza de intuitie si
experienta profesionala.
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